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Inleiding
Doel van de leeractiviteit: 
Het ontwikkelen van vaardigheden met betrekking tot creatieve en innovatieve opdrachten; het kunnen analyseren van vormgevingsaspecten ten behoeve van het presenteren en promoten van producten op de winkelvloer.
Wat ga je doen het komende schooljaar:

ONTWERPEN en PRESENTEREN
* Je bestudeert winkelinrichtingstijlen en shop design en maakt er een verslag van, aangevuld met ontwerpen van eigen makelij die hierop geïnspireerd zijn.
* Je ontwerp een display voor een kerstproduct.

* Je ontwerpt een folder voor je leerbedrijf. 
VERSLAG DOEN
* Van alle opdrachten maak je een verslag, die je bewaart in een map, dus niet alleen op de computer!
ORGANISEREN
*Je organiseert productpromoties en workshops.
Huisstijlen

De huisstijl van een organisatie of bedrijf is een consistente presentatie naar buiten toe, vaak de eerste kennismaking voor klanten en belangrijk voor de uitstraling. Consistent wil zeggen dat de keuzes die gemaakt zijn lange tijd gehandhaafd blijven en slechts na overleg kunnen worden gewijzigd in overeenstemming met de totaalvisie. 

We maken een onderscheid tussen de ruime en de enge definitie van huisstijl.

In de ruime definitie van het woord wordt “huisstijl” vaak “corporate identity” genoemd. In die definitie gaat het over de stijl van “het huis”, (het bedrijf). Dat gaat verder dan puur visuele zaken. Het gaat ook over communicatie en over het gedrag van de organisatie en haar medewerkers. Deze 3 elementen: design, communicatie en gedrag, dienen evenveel aandacht te krijgen tijdens een huisstijltraject. Volgens professor C.B.S. Van Riel, in het boek "Identiteit en imago" van 2003, ligt het aandeel van de factor gedrag in de identiteit van een onderneming rond 90%. Design en communicatie maken dan de resterende 10%. Huisstijl wordt vaak verwaarloosd, dit kan noodlottige gevolgen hebben voor de onderneming.

In de enge definitie zien we huisstijl als visuele identiteit van een organisatie. Het betreft het aanzien van het exterieur, het aanzien van het interieur, de winkelinrichting, vormgeving van het meubilair, van de displays, hangende reclame en bewegwijzering, logo, advertentievormgeving en vormgeving van foldermateriaal, op de bedrijfsauto, enz

Al deze elementen worden consistent gebruikt in presentaties of op briefpapier, visitekaartjes, offertes, facturen, enveloppen, de website, e-mails etcetera.

Bij grote ondernemingen bewaakt doorgaans de communicatieafdeling de huisstijl. Deze afdeling bepaalt de keuze van hulpmiddelen om consistent naar buiten te treden (zoals PowerPoint templates en digitale logobibliotheken), en ziet toe op naleving van deze interne richtlijnen.

Trends

De stijl van een winkel die handelt in producten in de woonsfeer, is bepalend voor het succes. De gekozen stijl wordt bepaald door de eigenaar van het bedrijf en die houdt weer rekening met wat zijn doelgroep wil. Dat laatste blijft een ingewikkelde materie, een doelgroep bestaat toch altijd uit verschillende mensen met verschillende voorkeuren en wensen. In dit verband wordt vaak gewerkt met trends. Een trend is een omschreven gevoel van “stijl”, die kleur, materiaal, vormgeving en levenssfeer met elkaar verbindt in een samenhangend geheel. Er zijn een tiental van deze trends omschreven. Ze worden gevolgd door grote woonwinkels en tuincentra om de 

verschillende artikelen in samenhang te presenteren. Door de specifieke keuze van enkele trends wordt ook het inkoopbeleid bepaald. 

Originaliteit 

Van een decorateur/arrangeur wordt bovendien een vorm van autonoom kunstenaarschap verwacht: hij is de expert op zijn gebied en voert zijn klantenkring mee in zijn/ haar eigen ontwikkeling. De klant wil verrast en verbaasd worden en koopt een gevoel, meer dan een product. De decorateur/arrangeur moet zijn stijl bepalen én rekening houden met de wensen van een klant. Uiteindelijk is de eigen stijl een doorslaggevende factor, waarbij de klant zich herkent of waar deze zich goed bij voelt. Het uitdragen van een eigen stijl is dus van groot belang. 
 HET VERSLAG
Drie Tuincentra, drie Stijlen

Maak een verslag waarin je drie tuincentra met elkaar vergelijkt, deze bedrijven moeten verschillende stijlen hebben. 
Bezoek drie tuincentra en maak foto’s van:

Vooraanzicht winkel, parkeermogelijkheid, entree, winkelpaden, schappen(3), presentaties(3), koffiehoek of restaurant, kassa, buitenpresentatie(3), personeel (kleding), toiletten, kantine.
Let op verschillen in assortiment, service, reclame manieren, geschooldheid van het personeel, vloeroppervlak, specialiteiten van het bedrijf. Benoem de verschillende stijlen. 
Laat al deze zaken in je verslag aan de orde komen. Laat op school je vorderingen zien aan je docent, zodat je weet of je goed bezig bent.

Maak er een mooi verzorgd en overzichtelijk geheel van.

Eindig met een nawoord waarin je de meest opvallende verschillen benoemd. Geef ook jouw mening.

Begin met een voorwoord waarin je uitlegt, waar het werkstuk over gaat.

Maak een passend titelblad.
Opdracht   Folder in huisstijl
Ontwerp een folder voor je leerbedrijf in de huisstijl van dat leerbedrijf.

Stel de winkel voor aan het publiek. Wat voor zaak is het? Wie is de eigenaar, wie het personeel. Wat zijn de bijzonderheden van dit bedrijf, waar zijn ze in gespecialiseerd, waar zijn ze trots op?

Waar vind ik deze winkel, hoe kom ik daar, is er openbaar vervoer naar toe, is er parkeergelegenheid?

Spits de inhoud toe op het kerstgebeuren van jullie winkel. In deze folder promoot je ook je product met foto’s en prijzen passend bij jouw huisstijl. 
Maak zelf foto’s op het bedrijf. Overleg met je leidinggevende. De folder wordt op onze kerstdemonstratieavond door jou uitgedeeld aan het publiek. 
Tijdens de kerstdemonstratie krijg je een eigen stand waarin je je bedrijf en product presenteert aan publiek, 


Promotie leerbedrijf KERST

De studenten promoten hun eigen leerbedrijf op de kerstdemonstratieavond van De Groene Welle. 
De leerbedrijven van de studenten ontvangen een brief over deze bijzondere avond, waarbij zij natuurlijk van harte zijn uitgenodigd.

Het is de bedoeling dat jij je leerbedrijf promoot tijdens de kerstdemonstratie. Je bedenkt en maakt zelf een product passend bij de huisstijl van je leerbedrijf. Dit product moet kerst gerelateerd zijn. Als je het goed aanpakt kan jouw leerbedrijf wat meer klanten verwachten tijdens de kerstperiode! Met deze producten maak je een aantrekkelijke opstelling. De basis daarvoor kan een display zijn in de vorm van een soort kapstok, die je zelf mag maken met als basis een paal in een metalen staander. Aan de paal kun je op verschillende manieren uitsteeksels bevestigen, zodat een soort boom ontstaat.

In de folder beschrijf jij wat jouw stagebedrijf bijzonder maakt en wat hun speciale kerstproducten zijn. Zorg ook voor een goede routebeschrijving met een kaartje erbij. Maak foto’s van leuke presentaties en van wat je zelf goede promotie vindt voor jouw bedrijf en product.
De producten breng je mee naar school of heb je hulp nodig. 

We geven jouw folder aan mensen die geïnteresseerd zijn. Voor iedere student drukken we er 50 af. Wat jij zelf nog wil doen om je leerbedrijf te promoten mag je zelf bepalen of in samenspraak met je klasgenoten. Iets te snoepen aanbieden werkt ook altijd goed. 
Op dit onderdeel word je op de avond zelf beoordeeld op de volgende onderdelen:
Hoe ziet je productpresentatie er uit? 

We letten op kleurgebruik, 

mooie compositie, 

nette afwerking, 

uitstraling en originaliteit.

Hoe sta je er bij? 

Spreek je de mensen actief aan?

Ben je vriendelijk? 

Geef je goede informatie?
Na de kerstdemonstratie

Opdracht 

Maak een verslag over de kerstdemonstratieavond, met foto’s.

. 

Dit verslag vandaag afmaken.

Een stukje theorie
Winkelconcept en huisstijl 
Wat is een moodboard? 



Een moodboard is een visualisatie van een concept, idee, gedachte of gevoel. Een moodboard gaat verder waar marktonderzoek stopt. Een moodboard is een marketingtool, welke gericht is op het verkopen van het uitgebeelde concept, idee, gedachte of gevoel. Het vertaalt data uit marktonderzoeken in een visuele representatie, welke een inspiratievolle kick-start is voor creatieve teams.
Een moodboard wordt ook wel een beeldcollage genoemd, maar is meer dan dat. Diverse lifestyle elementen communiceren details die voor de doelgroep belangrijk zijn. Maar het verbeeldt ook hun dromen en aspiraties. Het beeldt uit wie en waar de doelgroep graag zou willen zijn. Typische elementen zijn o.a. de (leef-/werk)omgeving, merkvoorkeuren, carrière, toekomstbeeld en vrijetijdsbesteding.
In werkgebieden waarin veel ontworpen wordt, bijvoorbeeld de web-, auto- of modedesign branche, wordt vaak gebruik gemaakt van moodboards. Deze moodboards geven een indruk van concepten, ontwerpen en toekomstige trends of collecties. De moodboards zullen als basis worden gebruikt voor de verschillende ontwerpen.
Op een bedrijfs- moodboard kun je zien;
Wat het winkelconcept is, kleur, stijl, inrichting, afmeting, locatie.

Wie de doelgroep is, man, vrouw, rijk, arm, modaal.

Wat de doelgroep wil.

Wat de producten zijn.
Wat de service is, thuisbezorgen, repareren, adviseren, op maat maken enz.
Opdracht Brainstorm en moodboard

Voor ons is het nu eerst van belang de eigen smaak en voorkeuren te ontdekken. We gaan ons nog niet bezig houden met wat anderen misschien willen zien en beleven, maar we zoeken de oplossing eerst bij onszelf.

We gaan beginnen met een brainstormsessie met als thema:

Mijn Stijl.

Noteer alles waar jouw voorkeur naar uit gaat. Kleuren, materialen, landschappen, voorwerpen, hobby’s, dieren, privéleven, sport, kleding, muziek, films, filmsterren, enzovoort. Houd dit een half uur vol, het wordt pas interessant als het moeilijk wordt en de clichés op zijn. Clichés zijn de voor de hand liggende gedachtes en ideeën die iedereen heeft en die dus weinig origineel en persoonlijk zijn.

Later selecteer je een twintigtal begrippen uit de lijst en gaat daarop verder associëren. Dat zou je achter je laptop kunnen doen. Verzamel plaatjes, (wel uitprinten) kijk in tijdschriften en verzamel naar aanleiding van je begrippenlijst beeldmateriaal voor je “Moodboard”

Maak op foamboard of paneel je moodboard, flink formaat, bv 60  x 60 cm
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 Maak er iets echt persoonlijks van, eigen foto’s en eigen tekenwerk mogen niet ontbreken. Het gaat bij dit moodboard niet alleen om de juiste invulling, maar ook om de manier waarop je het presenteert. Het moet een heel aantrekkelijk geheel worden. We gaan dus de plaatjes uitknippen of scheuren en heel geraffineerd in elkaar plakken, een beetje zoals op het plaatje hiernaast, maar dan met veel meer onderwerpen er in.

Opdracht  Een product promoten
Grootwinkelbedrijven met een min of meer stabiel assortiment bedenken allerlei manieren om de klant te blijven boeien en tot het kopen van hun producten te bewegen. Dat doen ze door middel van presentatie. 

Het mooi opstellen van de producten, zonder dat alles in de massa verloren gaat, is een vak op zich. Om zulke opstellingen te kunnen maken moet je de basisprincipes van kleur en compositie kennen.

Als je producten bij elkaar zet die een overeenkomstig kleurpatroon hebben zullen ze beter opvallen en zich losmaken van de rest van de omgeving.

Er zijn verschillende kleurcombinaties mogelijk.

1 Het kwaliteitscontrast monochroom, alles heeft ongeveer dezelfde kleur.

2 Het kwaliteitscontrast polychroom, de kleuren liggen dicht bij elkaar, bijvoorbeeld geel, oranje, rood in diverse schakeringen.

3 Het kleur – nietkleur-contrast. In een zwart, wit, grijs opstelling valt één kleur op, bijvoorbeeld rood.

4 Het kwantiteitscontrast, eenzelfde groepje kleuren komt steeds terug in wisselende hoeveelheid. Dit zie je vaak als stoffen met prints gecombineerd worden, bijvoorbeeld bij kledingmode of interieurstoffering.

Opdracht 1

Ga naar productpresentaties kijken en maak foto’s van presentaties die op kleur gecombineerd zijn. Dergelijke presentaties noemen we kleurverwant.

Het woord verwant betekent: familie van elkaar zijn. Het wordt hier dus overdrachtelijk gebruikt, alsof bepaalde kleuren familie van elkaar zijn, dus op elkaar lijken.

Een andere methode van presenteren is materiaalverwant. Het is dan een combinatie van producten die van hetzelfde materiaal zijn gemaakt. Bijvoorbeeld aardewerkproducten, of glaswerk, of rieten manden enz.

Nog een manier van productpresenteren is consumptieverwant, dat wil zeggen kleding bij kleding, voedsel bij voedsel, schoenen bij schoenen enz.

Ook bestaat er een presentatiemanier die merkverwant wordt genoemd, alles van één merk bij elkaar.

Een hele leuke manier van productpresentatie is het themaverwant presenteren. Dat wil zeggen dat bij een presentatie alle producten met dat thema te maken hebben. Met kerst zie je dat vaak, en ook met Moederdag, Valentijn, Pasen en de vakantie. Dat zijn veelgebruikte thema’s. Je kunt natuurlijk ook zelf een thema bedenken, dat goed bij je product past en een mooi beeld oplevert.

Opdracht 2 

Zoek van alle bovenstaande productverwantschappen voorbeelden en fotografeer ze. Daarvoor ga je naar het stadcentrum en bekijkt daar de productpresentaties. Vraag altijd toestemming om te fotograferen en leg uit dat het voor je opleiding is.

Maak er een werkstuk van op de computer en plaats het in je digitale portfolio.

Afgezien van het kleurcontrast speelt ook de compositie een grote rol.

Bij een productpresentatie wordt gestreefd naar een compact geheel.

Er mogen geen “gaten” vallen in de kijklijn. De onderdelen moeten zodanig zijn opgesteld dat de kijker in één vloeiende beweging van het ene naar het andere voorwerp kan dwalen met zijn ogen. Vooral op ooghoogte moet het interessant zijn, daar moeten de belangrijkste producten te zien zijn.

Opdracht 3  Fotografeer vijf mooie productpresentaties en plaats die in je werkstuk. Schrijf erbij waarom jij ze zo goed vindt.

Soms wordt in een winkel een speciaal product gepromoot. Bijvoorbeeld een bepaalde plant, de “plant van de maand”, of een nieuw product, dat er eerder nog niet was, of een product dat bij een bijzondere gelegenheid hoort en daarom tijdelijk extra aandacht krijgt.

Opdracht 4 

Ga op zoek naar een product waarvoor jij een speciale promotie gaat voeren.

Inventariseer eerst een groter aantal mogelijkheden. Overleg maar met je klasgenoten. In overleg met je docent en met het leerbedrijf kies je voor een product of productgroep. Houd er rekening mee dat wij deze promotie in nov[image: image5.jpg]


ember afronden. We gebruiken de Kerstdemonstratieavond voor de feestelijke presentatie.

Voor dit product ga je serieus campagne voeren, een folder maken en een display ontwerpen. Van dit product moet je echt alles te weten zien te komen!

Maak er een verslag van.

Opdracht  Ontwerpen display
Creatieve productpresentaties

Duurzaamheid en creativiteit

Wil je graag een product of dienst aan de man brengen met behulp van professionele showdisplays? Van sieraden tot computers, van voedingssupplementen tot sportartikelen. Met showdisplays komen de producten altijd goed tot hun recht.

De producten echt laten opvallen door een professionele en unieke uitstraling, dat is ons doel.Wij staan voor duurzame producten en daarom worden de showdisplays gemaakt van kunststof, hout, aluminium of een combinatie van deze duurzame materialen. Hierdoor heb je lang plezier van je showdisplay. De showdisplays worden op maat gemaakt en kunnen worden voorzien van een folderbakje.

Een display is een ideale methode om je product aan de man te brengen. Displays  springen in het oog door creativiteit, originaliteit en communicatiekracht. En zo hoort dat ook, want steeds vaker valt de aankoop- beslissing op de winkelvloer. Expositiesystemen behoren tot de basisuitrusting voor alle mobiele presentaties. Zij zijn de ideale reclamedrager voor alle denkbare producten.

Opdracht A

Ontwerp een balie-display voor een klein (plantaardig) product naar keuze, of een combinatie van producten.

Maak tekeningen in voor- en zijaanzicht.

Maak drie ontwerpen in het net op A3-formaat.
Afmetingen binnen 60 x 30 cm.
Opdracht B

Voer uit in MDF
Werk het object perfect af in de juiste kleuren.

Maak het display op met het gekozen product.

Opdracht C
Maak een reclamefolder voor het product.

Opdracht  Doelgroepen
Doelgroepen

Opdracht

Lees in het boek presenteren en etaleren het hoofdstuk over doelgroepen.

Kies voor de volgende opdracht een doelgroep, die je uitgebreid beschrijft.

Maak een collage voor deze doelgroep op A3-formaat. Het gaat bij dit moodboard niet alleen om de juiste invulling, maar ook om de manier waarop je het presenteert. Het moet een heel aantrekkelijk geheel worden. We gaan dus de plaatjes uitknippen of scheuren en heel geraffineerd in elkaar plakken, een beetje zoals op het plaatje hierboven, maar dan met veel meer onderwerpen er in.

Hierboven een gevoelvol plaatje van het merk Chanel. Doelgroep: vrouwen van 25 tot 60 met een meer dan modaal inkomen en een voorkeur voor de romantische stijl. Wat wordt jouw doelgroep?

Koppel het juiste gevoel aan je product.

Kies een doelgroep.

Bedenk een “event”, een leuke actie voor jouw doelgroep.

Opdracht  Een logo ontwerpen
Het ontwerpen van een logo.
Een logo is een grafisch element, of teken, dat, samen met een uniek lettertype een handelsmerk is of een commercieel merk. Typically, a logo's design is for immediate recognition. [ 1 ] The logo is one aspect of a company's commercial brand , or economic or academic entity, and its shapes, colors, fonts, and images usually are different from others in a similar market. Een logo-ontwerp is voor onmiddellijke herkenning. Het logo is een aspect van de huisstijl van een bedrijf en haar vormen, kleuren, lettertypen en afbeeldingen zijn meestal verschillend van anderen in een soortgelijke markt.
Ontwerp een eigen logo, passend bij jouw (denkbeeldig) bedrijf.

Het logo dat je gaat ontwerpen moet multifunctioneel zijn en toegepast kunnen worden op de bedrijfsauto, op briefpapier en enveloppen, op het label, op kaarten en folders en op alle andere schriftelijke en digitale communicatiemiddelen die jij inzet om jouw klanten te bereiken.
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